
Legal Tech –
Tools, die das Leben vereinfachen
Christoph Arnet, General Counsel
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Legal Tech in Nutshell
Das Wort setzt sich aus „legal services“ und „technology“ zusammen und 
bezeichnet die Digitalisierung der juristischen Arbeit. Dabei sollen einzelne 
Arbeitsprozesse, aber auch ganze Rechtsdienstleistungen, vermehrt 
automatisiert ablaufen, um eine Effizienz- und Qualitätssteigerung zu 
erzielen und somit auch Kosten einzusparen.

Legal Tech zeichnet sich dabei nicht immer durch besonders anspruchsvolle 
oder hochentwickelte IT-Technologie (z.B. KI) aus. In der Praxis können auch 
„einfache“ Anwendungen (z. B. mit Microsoft-Excel) erste Ansätze für Legal 
Tech sein. Hinter dem Begriff Legal Tech steckt auch eine spezifische 
Herangehensweise, bei der Rechtsberatung nicht mehr als individuelle 
Dienstleistung, sondern als (teilweise) skalierbares Produkt gesehen wird.

Es geht also um:

1. Verknüpfung von Technologie und Jurisprudenz

2. Technisch: Standardisierung und Erfassung von Rechtswissen in einer 
strukturierten, maschinell lesbaren Form

3. Ideell: Disintermediation der institutionellen Akteure, die bisher das 
Rechtswissen monopolisiert haben. 
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Entwicklung
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RETAIL1962Entwicklung der Lebensbereiche



Entwicklung Anwaltsberuf 1922 - 2022
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1971
Use of email on 

ARPANET with 

ongoing 

development to 

sustain growth.

LEGAL TECH TIMELINE

P R O G R E S S  O V E R  T I M E

1964
Xerox introduces the 

first commercialized 

Version of the 

modern fax machine

1981
Microsoft launches 

the first personal 

computer

1973
LexisNexis invents 

the UBIQ terminal 

that allows legal 

attorneys to search 

case law online.

1989
First WWW servers 

outside CERN are 

switched on.

1985
LANs continue to 

grow across 

government, 

commercial 

communities and 

universities.



2006
Google & Amazon 

begin citing 

hardware and 

software services 

over the internet as 

Cloud Computing

1996
Attachments to 

emails are now 

supportable for non-

text files as a part of 

the MIME 

(Multipurpose 

Internet Mail 

Extensions) 

standards

2008
The Stock market 

crashes; acting as a 

catalyst for 

transformation in the 

legal (tech) market

2007
First iPhone released.

2011
IBM’s question 

answering computer 

Watson wins first 

place on popular 

$1M prize television 

quiz show Jeopardy

.

2009
Satoshi Nakamoto 

releases Bitcoin 

whitepaper



2015
Funding in legal tech 

startups hits an all-

time yearly high of $ 

289 Million

2013
Smart Contracts 

begin to appear as 

protocols on top of 

blockchains to 

execute terms of a 

contract.

2018
Thomson Reuters 

introduces Westlaw 

Edge, the next 

generation of its 

industry-leading 

legal research 

platform.

2016
IBM introduces the 

world’s first 

artificially intelligent 

lawyer, ROSS, which 

is hired by the firm 

Baker & Hostetler

2020
The coronavirus 

pandemic is like a 

turbobooster for the 

digitization of the 

legal industry. .

2019
Annual Investment in 

legal tech companies 

valued $ 1.2 Bn



Erwartungen und Entäuschungen
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Wirtschaftliche Bedeutung

06.09.2022Coop Rechtsschutz AG, 13

2.6 %



Treiber der Entwicklung
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Treiber der digitalen Transformation

1. More-for-Less-Challenge

2. Liberalisierung des Rechtsmarktes

3. Technologisierung allgemein / 
Geschwindigkeit 

4. Kampf um Talente / Agility

5. Wettbewerbsdruck
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KI GENERATIONEN IM VERGLEICH

Quelle: https://www.iais.fraunhofer.de/content/dam/bigdata/de/documents/Publikationen/KI-Potenzialanalyse_2017.pdf



USE CASES FOR LEGAL AUTOMATION

Quelle: https://www.checkbox.ai/blog/what-is-legal-automation/

Code is Law 
Law is Code



Das (bisherige) 
LegalTech-Problem

MENSCHLICHE SPRACHE

Filmszene aus Sex and the City
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SEARCH SPACE

Q u e l l e :  L e x F e r e n d a



SYNTAX GRAMMATIK KONTEXT

Sie sitzt vor dem Gericht. 

Sie sitzt dem Gericht vor. 

Er will, sie nicht.

Er will sie nicht.

Schüler sagen, Lehrer haben es gut. 

Schüler, sagen Lehrer, haben es gut. 

«Sprache ist die interessanteste 
Manifestation menschlicher 

Intelligenz». 

Richard Socher
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Aber: GPT-3! «Jetzt fällt die letzte Bastion…»

how to write well - You.com | The search engine you control.

https://beta.openai.com/playground

https://you.com/search?q=how+to+write+well&fromSearchBar=true
https://beta.openai.com/playground


OpenAI: Abfrage 5. September 2022
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DALL·E 2 
(openai.com)

https://openai.com/dall-e-2/


Legal Tech in der Schweiz
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CH-Markt ist komplex

• Kleiner Rechtsmarkt mit allerdings 
hoher Innovationskraft

• Banking, Big4 & Pharma mit grosser
Nachfrage nach skalierbaren Rechts-
dienstleistungen

• Hoher Qualitätsanspruch der Ab-
nehmer

• 3 Sprachen
• Ausgeprägter Föderalismus
• Fragmentierte Gesetzeslage
• Skepsis bei der Anwaltschaft
• Legal Tech ist auch in der Bevölkerung 

noch nicht richtig angekommen

IPSOS/RIAD Studie 2017/2018
• Nur 29 % der befragten 

Personen suchten in der CH online 
nach rechtlicher Unterstützung

• 55 % wenden sich an Anwalt oder 
Rechtsschutzversicherung

• 66 % bewerten juristische 
Kompetenz als wichtiges Kriterium

• Nur 36 % glauben an die 
Kompetenz von Online-Angeboten



Legal Tech Einsatzgebiete CH

• eDiscovery & Legal Research (z.B. Swisslex, Lawsearch, 
Guider)

• Due Diligence
• Dokumentenerstellung / -automatisierung (z.B. 

DocEngine, Legartis) / Digitale Signaturen (z.B. YLEXSign)
• Vertragserstellung / Vertragsmanagement
• Inkasso (z.B. cancelled.ch)
• Digitale Anwaltskanzlei (z.B. LawDesk)
• Chat-Bots
• Compliance: z.B. Webseiten-Check (jaasper.com; z.B. Datenschutzerklärungen, 

Impressum, usw.), AGB Check-Tool SKS 
• Plattformen (z.B. GetYourLawyer, Jarowa, Datenaustausch-Plattformen, 

schlichtung-schweiz.ch)



https://www.swisslegaltech.ch/mapping/
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(Lern-) Projekte

Coop Rechtsschutz AG
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Fazit
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LegalTech ist Realität

Starke Automatisierung  

KI kann juristische Kerntätigkeit (noch) nicht ablösen

Rasanter Technologiefortschritt (GPT-3)

Neue Berufsbilder

Neue Geschäftsfelder

Plattformen erhöhen Wettbewerb

Liberalisierung Rechtsmarkt

Zugang zum Recht wird vereinfacht



Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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Christoph Arnet
General Counsel
Fürsprecher / MLP-HSG
CAS Datenschutz

Entfelderstrasse 2
CH-5001 Aarau
www.cooprecht.ch

http://www.cooprecht.ch/

